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特
集

心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
と
は

〜
誰
も
が
安
心
し
て
生
活
で
き
る
社
会
に
〜

　
バ
リ
ア
フ
リ
ー
と
は
、
多
様
な
人
が
社
会
に
参
加
す
る
上
で
の
障
壁
（
バ
リ
ア
）
を
な

く
す
こ
と
で
す
。
私
た
ち
の
社
会
に
は
、
心
身
機
能
に
障
が
い
が
あ
る
人
な
ど
に
と
っ
て
さ

ま
ざ
ま
な
バ
リ
ア
が
存
在
し
ま
す
。

　
今
回
の
特
集
で
は
、
障
が
い
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず
、
ど
ん
な
立
場
の
方
で
も
安
心
し

て
自
由
に
生
活
を
す
る
た
め
に
、
一
人
ひ
と
り
が
思
い
や
る
「
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
」
に

つ
い
て
考
え
て
み
ま
し
ょ
う
。

１
．
バ
リ
ア
（
障
壁
）
っ
て
何
？

　
「
バ
リ
ア
フ
リ
ー
」
の
「
バ
リ
ア
」
と
は
、

英
語
で
障
壁
（
か
べ
）
と
い
う
意
味
で
す
。

バ
リ
ア
フ
リ
ー
と
は
、
生
活
の
中
で
不
便

を
感
じ
る
こ
と
、
さ
ま
ざ
ま
な
活
動
を
し

よ
う
と
す
る
と
き
に
障
壁
に
な
っ
て
い
る

バ
リ
ア
を
な
く
す
（
フ
リ
ー
に
す
る
）
こ

と
で
す
。

　

そ
れ
で
は
、
そ
の
バ
リ
ア
と
は
、
ど
ん

な
も
の
な
の
で
し
ょ
う
か
。

　

私
た
ち
が
暮
ら
す
社
会
に
は
多
様
な

人
々
が
い
ま
す
。
外
見
や
性
格
、
価
値
観
、

能
力
も
人
そ
れ
ぞ
れ
違
い
ま
す
。
年
齢
や

性
別
、
国
籍
、
仕
事
、
受
け
て
き
た
教
育

や
宗
教
、
育
っ
た
環
境
な
ど
も
さ
ま
ざ
ま

で
す
。

　

こ
の
よ
う
に
多
様
な
人
が
い
る
に
も
か

か
わ
ら
ず
、
多
数
を
占
め
る
人
に
合
わ
せ

て
社
会
が
つ
く
ら
れ
て
き
ま
し
た
。
多
数

を
占
め
る
人
た
ち
に
と
っ
て
は
不
便
で
も

な
ん
で
も
な
い
こ
と
が
、
少
数
の
人
た
ち

に
と
っ
て
、
不
便
さ
や
困
難
さ
を
生
む
バ

リ
ア
と
し
て
存
在
し
て
い
ま
す
。

　

た
だ
、
こ
の
よ
う
な
バ
リ
ア
は
、
障
が

い
が
あ
る
人
や
高
齢
者
な
ど
多
様
な
人
が

い
る
こ
と
を
考
え
、
そ
の
人
た
ち
も
参
加

し
や
す
く
変
え
て
い
く
こ
と
で
解
消
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

障
が
い
の
あ
る
人
も
な
い
人
も
す
べ
て

の
人
が
参
加
し
や
す
い
社
会
に
し
て
い
く

た
め
に
、
ど
の
よ
う
な
こ
と
が
バ
リ
ア
に

な
っ
て
い
る
の
か
、
そ
れ
を
解
消
す
る
た

め
に
何
が
で
き
る
か
を
考
え
て
み
ま
し
ょ

う
。２

．
村
上
市
の
障
が
い
者

　

市
の
身
体
障
害
者
手
帳
所
持
者
数
は
２

８
９
３
人
で
す
。
内
訳
と
し
て
は
、
肢
体

不
自
由
な
人
が
１
６
４
０
人
と
半
数
を
超

え
、
内
部
障
が
い
の
あ
る
人
が
７
３
３
人
、

聴
覚
・
平
衡
機
能
に
障
が
い
の
あ
る
人
が

３
４
８
人
、
視
覚
に
障
が
い
の
あ
る
人
が

１
３
５
人
、
音
声
・
言
語
に
障
が
い
が
あ

る
人
が
37
人
と
な
っ
て
い
ま
す
。【
図
１
】

　

療
育
手
帳
所
持
者
数
は
５
５
２
人
で
す
。

重
度
障
が
い
で
あ
る
Ａ
等
級
と
中
度
・
軽

度
障
が
い
の
Ｂ
等
級
が
あ
り
、
Ａ
等
級
が

１
９
４
人
、
Ｂ
等
級
が
３
５
８
人
と
な
っ

て
い
ま
す
。【
図
２
】

　

精
神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
所
持
者
数

は
４
１
７
人
で
す
。
１
級
が
49
人
、
２
級

が
３
３
４
人
、
３
級
が
34
人
と
、
２
級
所

持
者
が
約
８
割
と
な
っ
て
い
ま
す
。【
図

３
】

　

こ
の
３
つ
の
手
帳
の
所
持
者
数
の
合
計

と
特
定
医
療
費
（
指
定
難
病
）
受
給
者
数

を
加
え
る
こ
と
で
、
市
に
お
け
る
障
が
い

の
あ
る
人
の
お
よ
そ
の
数
を
把
握
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。
障
が
い
の
あ
る
人
の
総

数
は
約
４
３
０
０
人
で
、
市
民
の
約
14
人

に
１
人
の
割
合
と
な
っ
て
い
ま
す
。
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【図１】市の身体障害者手帳所持状況

【図３】市の精神障害者保健福祉手帳所持状況
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【図２】療育手帳所持状況

３
．
４
つ
の
バ
リ
ア

　

障
が
い
の
あ
る
人
は
、
社
会
の
中
で
ど

ん
な
こ
と
に
バ
リ
ア
を
感
じ
て
い
る
の
で

し
ょ
う
か
。
障
が
い
の
あ
る
人
が
社
会
の

中
で
直
面
し
て
い
る
バ
リ
ア
に
は
、
大
き

く
分
け
て
４
つ
あ
り
ま
す
。

⑴
物
理
的
な
バ
リ
ア

　

公
共
交
通
機
関
、
道
路
、
建
物
な
ど
で
、

利
用
者
に
困
難
を
も
た
ら
す
バ
リ
ア
の
こ

と
を
い
い
ま
す
。

　

例
え
ば
、
路
上
の
放
置
自
転
車
、
狭
い

通
路
、
急
こ
う
配
の
通
路
、
ホ
ー
ム
と
電

車
の
隙
間
や
段
差
、
建
物
ま
で
の
段
差
、

滑
り
や
す
い
床
、
座
っ
た
ま
ま
で
は
届
か

な
い
位
置
に
あ
る
も
の
な
ど
で
す
。

⑵
制
度
的
な
バ
リ
ア

　

社
会
の
ル
ー
ル
、
制
度
に
よ
っ
て
、
障

が
い
の
あ
る
人
が
能
力
以
前
の
段
階
で
機

会
の
均
等
を
奪
わ
れ
て
い
る
バ
リ
ア
の
こ

と
で
す
。

　

例
え
ば
、
学
校
の
入
試
、
就
職
や
資
格

試
験
な
ど
で
、
障
が
い
が
あ
る
こ
と
を
理

由
に
受
験
や
免
許
な
ど
の
付
与
を
制
限
す

る
な
ど
で
す
。

⑶
文
化
・
情
報
面
で
の
バ
リ
ア

　

情
報
の
伝
え
方
が
不
十
分
で
あ
る
た
め

に
、
必
要
な
情
報
が
平
等
に
得
ら
れ
な
い

バ
リ
ア
の
こ
と
で
す
。

　

例
え
ば
、
視
覚
に
頼
っ
た
タ
ッ
チ
パ
ネ

ル
式
の
操
作
盤
、
音
声
の
み
に
よ
る
ア
ナ

ウ
ン
ス
。
分
か
り
に
く
い
案
内
や
難
し
い

言
葉
な
ど
で
す
。

⑷
意
識
上
の
バ
リ
ア

　

周
囲
か
ら
の
心
な
い
言
葉
、
偏
見
や
差

別
、
無
関
心
な
ど
、
障
が
い
の
あ
る
人
を

受
け
入
れ
な
い
バ
リ
ア
の
こ
と
で
す
。

　

例
え
ば
、
精
神
障
が
い
の
あ
る
人
は
何

を
す
る
か
分
か
ら
な
い
か
ら
怖
い
と
い
っ

た
偏
見
。
障
が
い
が
あ
る
人
に
対
す
る
無

理
解
、
奇
異
な
目
で
見
た
り
か
わ
い
そ
う

な
存
在
だ
と
決
め
つ
け
た
り
す
る
こ
と
な

ど
で
す
。

▲エレベーターのボタンが高い
位置にあると、車いすを使ってい
る人はボタンが押せません。

▲盲導犬に対する理解が不十分
なため、盲導犬を連れての入店を
断られることがあります。

▲車内アナウンスだけでお知ら
せしても、聴覚に障がいのある人
には情報が伝わらず、どうしたら
いいのか困ってしまいます。

▲点状ブロックに無意識に立っ
たり物を置いたりすることで、視
覚障がいのある人のバリアをつ
くってしまいます。

特集  心のバリアフリーとは
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４
．
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
っ
て
？

　

私
た
ち
の
周
り
に
は
、
障
が
い
の
あ
る

人
が
使
い
や
す
い
よ
う
に
、
ハ
ー
ド
面
の

バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
が
さ
ま
ざ
ま
な
場
面
で

広
が
っ
て
き
ま
し
た
。

　

し
か
し
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
設
備
を
整

備
す
る
だ
け
で
は
、
社
会
の
バ
リ
ア
は
な

く
な
り
ま
せ
ん
。
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
設
備

が
あ
っ
て
も
、
障
が
い
の
あ
る
人
に
対
す

る
無
関
心
や
誤
解
、
何
気
な
く
行
っ
て
い

る
行
動
や
発
言
な
ど
が
「
意
識
上
の
バ
リ

ア
」
を
つ
く
っ
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り
ま

す
。

　

バ
リ
ア
フ
リ
ー
な
社
会
に
し
て
い
く
た

め
に
は
、こ
う
し
た
「
意
識
上
の
バ
リ
ア
」

を
な
く
す
こ
と
も
重
要
で
す
。

　

意
識
上
の
バ
リ
ア
を
な
く
す
た
め
に
大

切
な
の
が
、
一
人
ひ
と
り
の
「
心
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
」
で
す
。
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー

と
は
、
バ
リ
ア
を
感
じ
て
い
る
人
の
身
に

な
っ
て
考
え
、
行
動
を
起
こ
す
こ
と
で
す
。

　

ま
ず
、
自
分
の
周
り
に
は
、
ど
の
よ
う

な
バ
リ
ア
を
感
じ
て
い
る
人
が
い
る
か
、

ど
の
よ
う
な
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
工
夫
が
あ

る
か
に
目
を
向
け
て
み
ま
し
ょ
う
。
さ
ま

ざ
ま
な
バ
リ
ア
フ
リ
ー
の
工
夫
に
気
づ
い

た
ら
、
障
が
い
の
あ
る
人
な
ど
が
そ
れ
を

利
用
し
や
す
い
よ
う
に
配
慮
し
ま
し
ょ
う
。

　

例
え
ば
、
次
の
よ
う
な
場
面
に
出
く
わ

し
た
ら
、
あ
な
た
な
ら
ど
う
し
ま
す
か
？

障がい者のための国際シンボルマーク
障がいのあるすべての人が利用できる
建物や施設を示す世界共通マークです。

視覚障がい者のための国際シンボルマーク
目が不自由な人が利用する機器などに表
示される世界共通のマークです。

ほじょ犬マーク
身体障がい者補助犬同伴の啓発マークで
す。公共施設や交通機関、レストランなど
の店舗では、同伴を受け入れる義務があり
ます。

オストメイトを示すマーク
人工肛門、人工ぼうこうをつけた人に対応
したトイレなどに表示されています。

ハート・プラスマーク
身体の内部に疾患のあ
る人のためのマークで
す。外見からわかりに
くいため、存在を視覚
的に示し、理解と協力
を広げるために作られ
たマークです。

耳マーク、手話マークなど
聴覚に障がいのある人の
ための国内で使用されて
いるマークです。受付カ
ウンターなどに掲示して
あります。ほかにもコミュ
ニケーションマークとし
て「手話マーク」などが
あります。

ヘルプマーク
外見からわから
なくても、周囲
の人に配慮を必
要としているこ
とを知らせるこ
とで、援助を得
やすくなるマー
クです。

知っていますか？
障がいに関する主なマーク

お店の前の段差で車い
すの人が困っていた

優先席前に杖をもった
高齢者が立っていた

エレベーターに並んでいたら
後ろにベビーカー利用者が
待っていた



7　　2019.12.1 　市報むらかみ

特集  心のバリアフリーとは

　　大熱戦！聴覚障害者球技大会
　10月27日㈰、神林総合体育館で、「第43回　新潟県聴覚障
害者球技大会」が行われました。
　これは、県内の聴覚障がい者がスポーツを通じて協調・
精神をはぐくみ、社会人としての人格形成に努めるため、
一般社団法人新潟県聴覚障害者協会が毎年県内の会場を巡
り開催しているものです。大会には、新潟市や上越市など
から７市72人が参加。ソフトバレーボールで10チームが総
当たり戦を行い、村上市チームと新発田市のチームが８勝
１敗で勝率が並びましたが、得失点差で村上市チームが惜
しくも準優勝となりました。
　試合の合間には、スポレックの体験も行われ、参加者は
心地よい汗を流していました。

助け合いが地域共生社会の実現への第一歩
　私たちの周りには、障がいのある人やお年寄り、外国の人など、さまざま
な生きづらさを抱えている人が暮らしています。私は「誰でも普通に暮らせ
る社会」地域共生社会とは、みんなが同じ「人」としてお互いに助け合い、
また「助けて」と言える社会だと考えています。
　私たちは障がいのある人を支援したいと思ってはいるものの、どのように
行動したらいいのか分からず、戸惑いがちです。せっかくの行為が押し付け
にならないように、障がいのある人に何を求めているのか、またどう助けて
ほしいのかを尋ねてから行動することを心掛けたいものです。
　何気ない言葉や行動が、その人を傷つけたり、バリアを感じさせたりする
こともあります。さまざまな障がいがあり、必要な支援もそれぞれ違います。
障がいのある人もない人も、お互いを理解することから、はじめてみましょう。福祉課　木村課長

５
．
あ
な
た
も
一
歩
踏
み
出
し
て

　
「
○
○
し
ま
し
ょ
う
か
？
」
バ
リ
ア
が
あ
っ
て
困
っ
て
い
る
人

に
気
づ
い
た
と
き
に
は
、「
私
が
○
○
し
ま
し
ょ
う
か
？
」
な
ど

と
声
を
か
け
て
み
ま
し
ょ
う
。
わ
か
ら
な
け
れ
ば
、
何
が
で
き

る
か
「
聞
く
」
困
っ
て
い
そ
う
だ
け
れ
ど
、
何
に
困
っ
て
い
る

の
か
わ
か
ら
な
い
。
ま
た
ど
ん
な
こ
と
を
す
べ
き
か
わ
か
ら
な

い
と
い
う
場
合
も
あ
り
ま
す
。
そ
の
よ
う
な
場
合
に
は
、「
何
か

お
困
り
で
し
ょ
う
か
？
」「
私
が
で
き
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
？
」

な
ど
と
聞
い
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

手
伝
お
う
と
思
っ
て
も
断
ら
れ
る
こ
と
も
あ
る
か
も
し
れ
ま

せ
ん
が
、
が
っ
か
り
す
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。
自
分
で
や
り

た
い
人
や
自
分
で
で
き
る
人
も
い
ま
す
の
で
、
相
手
の
気
持
ち

を
尊
重
し
ま
し
ょ
う
。

　

一
人
ひ
と
り
が
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
を
実
践
す
る
こ
と
で
、

バ
リ
ア
の
な
い
社
会
を
広
げ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

出
典
：
政
府
広
報
オ
ン
ラ
イ
ン

●
問
い
合
わ
せ

　

福
祉
課
福
祉
政
策
室

　

☎
53
‐
２
１
１
１
（
内
線
２
３
２
０
）

▲華麗なるチームワークで、汗を流す参加者たち


