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お役立ち☆くらしの情報㊿

コロナ禍のお買い物
ライフに落とし穴？
「定期購入」に関するトラブルに注意！

●�問い合わせ　�市民課生活人権室
　　　　　　　☎53−2111（内線2232）

「
定
期
購
入
」
に
関
す
る
相
談
が

非
常
に
多
く
な
っ
て
い
ま
す

　

コ
ロ
ナ
禍
で
自
宅
で
の
オ
ン
ラ
イ
ン

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
な
ど
の
利
用
が
増
え
て
い

る
中
、
通
信
販
売
サ
イ
ト
な
ど
で
は
「
１

回
目
90
％
Ｏ
Ｆ
Ｆ
」「
初
回
実
質
０
円
（
送

料
の
み
）」
な
ど
、
通
常
価
格
よ
り
低
価
格

で
購
入
で
き
る
こ
と
を
広
告
す
る
一
方
で
、

定
期
購
入
が
条
件
と
な
っ
て
い
る
健
康
食

品
や
飲
料
、
化
粧
品
の
通
信
販
売
に
関
す

る
相
談
が
、
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
に
多
く

寄
せ
ら
れ
て
い
ま
す
。

ひ
と
こ
と
助
言

・�

左
図
の
と
お
り
、
定
期
購
入
で
の
思
わ

ぬ
出
費
を
防
ぐ
た
め
「
事
前
の
確
認
」

を
し
っ
か
り
と
行
い
ま
し
ょ
う
。

・�

定
期
購
入
の
説
明
が
、
書
か
れ
て
い
る

部
分
が
、
分
か
り
づ
ら
い
サ
イ
ト
が
多

く
見
受
け
ら
れ
ま
す
。
サ
イ
ト
の
確
認

な
ど
の
作
業
も
行
っ
て
い
ま
す
の
で
、

不
安
に
思
っ
た
場
合
や
、
ト
ラ
ブ
ル
に

な
っ
た
場
合
は
消
費
生
活
セ
ン
タ
ー
へ

ご
相
談
く
だ
さ
い
。

専門の相談員がいます
村上市消費生活センター
☎53−2111（内線2233、2234）
FAX53−2541

荒川支所地域振興課　☎62−3103

神林支所地域振興課　☎66−6112

朝日支所地域振興課　☎72−6885

山北支所地域振興課　☎77−3112

　もしトラブルに巻き込まれても、早めの対
応で解決することも！
　消費生活センターもしくは消費者ホットラ
イン１８８へお気軽にお問い合わせください！
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