
事業概要 【キャッシュレス決済による住民サービス向上事業】

実施地域 新潟県村上市 事業費 2,120千円

実施主体 新潟県村上市 人口 56,023人（R4.12.1）

事業概要
行政サービス手数料、施設利用料等の支払いについて、クレジットカード・電子マネー・コード決済などの様々な
キャッシュレス方法で決済をできるようにするもの。
現金以外での決済が可能となり、市民の利便性の向上が図られる。

具体

サービス

【キャッシュレスサービス事業】
・POSレジ機能
・決済端末導入
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KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①キャッシュレス決済の利用率
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【アウトカム指標（成果指標）】
①住民の利用満足度
②
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