
村上市屋内遊び場アンケート

アンケート回答日 ご意見・ご要望 回答

2024/1/27
テーブルで遊べるおもちゃがもう少し充実していると良いと思いました。 ご意見ありがとうございます。

いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/1/27

これだけの遊具が無料というのがありがたいです。遊具も体育館もあるのがよい
です。また、多目的トイレもキレイで使いやすいと感じました。空調があれば、
なお良いと感じました。

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、和8年1月中旬完
成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/2/11
新潟市から2月連休にふらりと立ち寄りました。冬の季節の子供用屋内施設とし
て廃校を活用されるのはとても良いことだと思います。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/2/11
高速インターから近くて屋内運動施設があることは、遠くからも人が来てくれる
良いチャンスと思います。私はGoogleマップで見つけましたが、もっと宣伝し
ても良いと思います。

ご意見ありがとうございます。
より良いPR方法を検討してまい
ります。

2024/2/12

冬時期で寒かったので、暖房器具などあればなお良かったです。 ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/2/12

冷暖房施設 ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/2/12

不定期で良いので、月齢に合わせた体操教室などあると嬉しいです！ ご意見ありがとうございます。
令和6年度から年6回イベントを
行っております。ご意見は今後
の参考とさせていただきます。

2024/2/12

気になってはいたものの、やっと行けました！
利用した日が祝日で、予想以上の賑わいで驚きました。様々な年代のお子さんが
いましたが、一歳の息子でも安全且つ楽しく遊べて、もっと早くから利用してい
たら良かったと思える程でした。屋内遊び場は知っているけれど、まだ利用した
ことがない方も沢山いらっしゃると思います。市報やweb上でも月齢関係なく安
全に遊べることをもっとPRした方が良いのかな、と思いました。
またランチルーム的な持ち込んで食べたり、休憩出来たりするスペースがあると
良いと思います。

ご意見ありがとうございます。
より良いPR方法を検討してまい
ります。
また、令和6年7月から飲食可能
な休憩スペースを開設しまし
た。ぜひご利用ください。

2024/2/13

体育館で、のびのびと体を動かして楽しめました！天気が悪い日でも、体を思
いっきり動かして遊べる場所はとてもありがたいです。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/2/14
初めて遊びに行きましたが、受付の方も親戚で子どもたちも思いきり体を動かし
て遊べて大満足でした。住まいが体育館からは少し遠いので頻繁には行けません
が、また遊びに行きたいと思う施設でした。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/2/16

何度か利用させてもらいました。
利用した際うちを含め2.3組しかいませんでした。
遊んでいる際に他の子が来てうちの子の顔をぐーで殴り鼻血をださせていなくな
りました。殴ったこの親は子供を4人連れてきており、全てを把握できていない
ようで謝罪などはありませんでした。
正直とても気分が悪いです。その後もその子はなにかあるたびにうちの子のこと
ことを挑発していきました。子供のことは親の責任とありますが、面倒を見切れ
ないのに人に危害を加えて知らん顔はどうかと思います。その他の日に利用して
も子供だけを放置して親は座って面倒を見ていないことも少なくありません。無
料で開放していただけるのはとてもたすかりますが、治安が悪いというか質が悪
いと言うか。私はもう利用しませんし、有料でもこんな面倒を見切れない親や人
に危害を加えるような子供のいるところではきもちよくあそべませんし、他の人
に勧めるようなこともできません。

ご意見ありがとうございます。
職員が定期的に見回りを行い、
遊具の点検、危険な遊びなどの
注意など行っております。。
今後も定期的な見回りなどを行
い、安心して遊べるよう取り組
んでまいります。

2024/2/18

外の方が暖かかったので、暖房があると、有り難いです。 ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。
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村上市屋内遊び場アンケート

アンケート回答日 ご意見・ご要望 回答

2024/2/18
外に鉄棒が欲しかったです。 ご意見ありがとうございます。

いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/2/21

滑りやすいなと思い、外部からきたこども用に上履きの貸出があればいいなと思
いました。

ご意見ありがとうございます。
毎日定期的に清掃は行っており
ますが、今後も注意しながら清
掃を行ってまいります。
上履きの貸し出しについては、
今後の参考とさせていただきま
す。

2024/2/27

2月に0才、1才を連れて行きました。遊具も充実していて、職員の方も優しく
気持ちよく利用させてもらいました。子供も小さいので遊具は十分に遊べました
が、体育館ということもあるでしょうが少し寒く。もう少し暖房が効いていると
ありがたいな、と思いました。

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/3/10

時間で年齢別に区切ってほしいです。 ご意見ありがとうございます。
当施設は、幅広い兄弟姉妹が一
緒に遊べることも魅力の一つだ
と考えておりますので現状年齢
別に区切ることは考えておりま
せんが、今後の参考にさせてい
ただきます。

2024/3/14

夏は暑すぎ、冬は寒すぎ、をクリアすれば最高の場所 ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/3/20

冷暖房の完備をお願いします!夏場は暑く、冬場は寒いです!冬場は靴下を履かな
いと寒いほどで、靴下を履くと滑るので脱ぐしかない状況でした!

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/3/20

・ボールの表面が剥がれており、真っ黒のボールになっています!取り替えをお
願いします!・小学生高学年がいると、走り回っているので、幼児はなかなか遊
びづらいです!他の施設では幼児の兄弟がいる小学生は入場できますが、小学生
だけは入場規制しています!もしくは、時間で幼児と小学生を分けて入場してい
るところもあるので、検討をお願いします!

ご意見ありがとうございます。
ボールについては定期的に遊具
を入れ替えしておりしたが、今
後も点検を行いながら入れ替え
を行ってまいります。
入場規制については、当施設
は、幅広い兄弟姉妹が一緒に遊
べることも魅力の一つだと考え
ておりますので入場規制は考え
ておりませんが、今後の参考に
させていただきます。

2024/3/29

休憩所を広げる ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/4/1

小さい子供もボールで遊びたいのですが、大きい子供が使っていると同じコート
で遊ばれるのには少し心配です。3分の1でも構わないので仕切りを作って小さ
い子供でもボールで遊べるスペースを作ってほしいです。

ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/4/1

初めて遊びに行かせて頂きましたが、施設も綺麗で管理人の方も親切でとても気
持ちよく利用することが出来ました。これからも維持できるように、利用者みな
さんもマナーよく遊んで行けたらと思います。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/4/23
大人が見守る為の椅子やベンチがもう少し欲しい。 ご意見ありがとうございます。

いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/4/23

足の裏が真っ黒になる。 ご意見ありがとうございます。
毎日定期的に清掃は行っており
ますが、今後も注意しながら清
掃を行ってまいります。

2024/6/2

ボールプール、壁に貼り付ける動物や野菜、形等の磁石 ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。
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村上市屋内遊び場アンケート

アンケート回答日 ご意見・ご要望 回答

2024/6/2
初めて、孫を連れて行きました。休みで雨だったので、すごく混んでましたが、
他の人達も自分ちの子をちゃんとみていて、1歳の孫も安心して遊んでました。
また連れて行きたいと思いました。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/7/6

小さい子もボールで遊べるエリアが欲しいです。
ボール遊びが大好きで遊ぶのはいいのですが、大人や小学生の子が多く小さい子
が遊びにくいです。私達も気をつけて端の方で遊んでいますが、子供の頭に何度
もボールが当たったのにも関わらず謝罪もされずに悲しくなりました。こんな所
で遊ぶのが悪いみたいな顔をされ遊びづらいです。

ご意見ありがとうございます。
職員が定期的に見回りを行い、
遊具の点検、危険な遊びなどの
注意など行っております。
今後も定期的な見回りなどを行
い、安心して遊べるよう取り組
んでまいります。

2024/7/6

3歳位までの子は口に玩具を入れてしまうので、口に入れてしまったものを入れ
る容器を設置して欲しい。今はコロナが緩和されているとはいえ感染症が怖いの
で…。定期的に玩具の消毒などもして欲しいです。それと小さい子専用のエリア
に小学生の子が入ったりしてきて怖い！！親も注意したりしないし、小さい子が
滑り台をして遊んでいるのに割り込んできて危ないので職員の方に巡回していた
だきたいです。職員の方もお忙しいかとは思いますが、いち意見としてお受け取
りください。

ご意見ありがとうございます。
遊具は、感染症対策のため、毎
日消毒を行い行っております。
口に入れたものについては交換
いたしますので職員へお声がけ
いただければ幸いです。
また、職員が定期的に見回りを
行い、遊具の点検、危険な遊び
などの注意など行っておりま
す。。
今後も定期的な見回りなどを行
い、安心して遊べるよう取り組
んでまいります。

2024/7/15

体育館の室温管理ができると、季節を問わず楽しめると思う。 ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/7/15

体育館なので、やはり夏場は暑いです。
エアコンは難しいと思いますが、大型の扇風機で良いのであると嬉しいです。

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/7/15

母方の実家が志田平です。祖母が亡くなり、なかなかこちらに来る機会がなく
なった頃に、神納東小学校が閉校したことを知りました。いとこ達と夏休みにな
ると祖母の家に集まり、小学校のグラウンドで遊んだり、小学校までの田んぼ道
を探検したり…。思い出がいっぱいなところです。
ママ友から村上に屋内遊び場があると聞き、調べると懐かしい神納東小学校だと
分かり、我が子達と遊びに来ました。校舎もそのまま、体育館もそのまま…とっ
ても嬉しかったです。校舎をそのまま再利用して残して下さりありがとうござい
ました。ドライブがてら、また来たいと思います。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/7/16

初めて利用させていただきました。
天気が悪く雨続きだったので、天候を気にせず、屋内でも思い切り体を動かし遊
べ、とても有り難かったです。
子どもも大満足で、またすぐ行きたいと言っています。
無料で利用でき本当に助かります。
これまで村上市までくる機会がなかったのですが、また来たいと思います。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/8/12

遊び場には空調が必須だ。今時空調が整ってないなんて驚愕だ。いくら田舎だか
らと言ってもさすがに夏冬など、子供が熱中症などになったとき市として責任を
取れるのか。もっと環境を整えて運営してほしい。空調がない遊び場施設など初
めて見た。新潟市内では無料でも必ず空調はついている。地元村上にはガッカリ
した

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/8/13
フラフープやマット・跳び箱があれば、もっと楽しめると思います ご意見ありがとうございます。

いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/8/16

休憩場所は1教室ぐらいしか使っていないけれども他の教室では本とか置いて欲
しい

ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/8/16
休憩室が涼しく清潔に保たれていてとても良いと思いました。事務所の係の方も
親切でうれしかったです。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。
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村上市屋内遊び場アンケート

アンケート回答日 ご意見・ご要望 回答

2024/9/16

素晴らしい施設と遊具に感動しました。運営や経費等大変なのだろうと思います
が、もっともっと遊具を増やしてほしいと思います。また、体育館だけでなく、
空いている教室でも遊びながら過ごせるような設備や遊具があれば更に利用する
数が増えるのではないかと思いました。ご存じと思いますが、由利本荘市の木の
おもちゃ館も素敵な施設です。我が家では片道2時間かけてもよく行きます。

ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/9/16

親がそばに付きっきりでなくても、目配りをしていれば子どもが動いていける、
流れのある遊具の配置ができたらよりいいのではないか。また、4歳くらいまで
の小さい子どもと、動きの激しいその上の年の子どもが遊ぶ遊具が混在している
ように思えましたので、ボールのスペースをさらに区切ってサイバーホールやエ
アートランポリンのスペースに余裕を持たせられないかと思いました。

ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/10/6

未就学児しか入れない場所も少し作って欲しいと思いました。
小学生が小さい子用のところで走って遊んでいて怖かったです。

ご意見ありがとうございます。
職員が定期的に見回りを行い、
遊具の点検、危険な遊びなどの
注意など行っております。。
今後も定期的な見回りなどを行
い、安心して遊べるよう取り組
んでまいります。

2024/11/14

日曜日になると小学生が増えるので小さい子エリアがあると助かります ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/11/14
はじめて行きましたが思ったより広く子供達もとても喜んでいました新潟には屋
内施設が増えてきてとても助かります。スタッフの方もとても親切で感じ良かっ
たです。これからも利用したいと思います。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/11/15

受付の方達がとても感じが良かったです ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/11/17

体育館内入ってすぐのソファーが荷物置き場になってしまっていて座る場所が少
ないので、ロッカーのような荷物置き場があると、とても助かります。　あと、
夏(８～９月)が暑くて連続で利用できるのが20分程度だったので体育館内にクー
ラーがあるととても助かるので導入を検討していただきたいです。

ご意見ありがとうございます。
ロッカーは、令和７年1月に設
置しました。
空調については、現在整備工事
を行っており、完成が令和8年1
月中旬完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2024/11/24
とても楽しく遊んでいました。
ありがとうございました。トランポリンが他のところにないもので良かったで
す。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/11/24

月齢の低い子しか入れないスペースがあるといいなと思いました。 ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2024/11/24

無料で、土日祝も開館していて、休憩スペースで食事がとれるのはすごくいいな
と思いました。
年齢制限もなく、年の離れた兄弟を連れていける点もよかったです。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2024/12/13
広いスペースを生かせる、リレーのバトンやサッカーゴールなど ご意見ありがとうございます。

いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2025/1/4

瀬波温泉への宿泊時に子供が遊べる所がないかと、ネットで調べてたどり着きま
した。年長と中学生で歳の離れた兄弟でしたが、次男は遊具の方で大はしゃぎ、
長男はバスケやバレーなどで遊ぶことができました！受付の方も大変丁寧で好感
が持てました！また村上市にお邪魔する機会があれば是非利用したいと思える施
設でした。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/1/14

今回遊んだ場所のような広い遊べるスペースがあるといいです。屋内でボールを
使えるスペースはありがたいです。

ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2025/1/19

初めて利用しましたが、子供はとても楽しんでいました。 ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/2/23

ぜひ冷暖房を付けてほしい
村上市産の木材を使った木のおもちゃを充実させてほしい

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。
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2025/2/23

空調設備　冬は寒すぎる ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2025/2/23

食事をとれる場所があったらいいと思う ご意見ありがとうございます。
令和6年7月から飲食可能な休憩
スペースを開設しました。
ぜひご利用ください。

2025/2/24

冷暖房を設置してほしい ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、完成が令和8年1
月中旬完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2025/2/25

すごく寒かったので空調をもう少しどうにかしてもらえるといいなと思います。 ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、完成が令和8年1
月中旬完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2025/2/25
感染対策の面でもトイレに石鹸があるといいなと思いました。 ご意見ありがとうございます。

皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/3/2
新潟市から来ました。村上の温泉に泊まりに来た帰りにグーグルマップで見て寄
りました。子どもたちも喜んでいて大変満足しました。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/3/2

初めて行きましたが、とても楽しかったです。ありがとうございました。 ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/3/9

夏は涼しく、冬は暖かいと嬉しいです。 ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2025/3/9

係の方が親切丁寧な対応でとても良かったです体育館が寒すぎるので空調を入れ
て欲しいです

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2025/3/9
とても楽しかったです！ ご意見ありがとうございます。

皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/3/20

夏は暑すぎて、冬は寒すぎること。館内を一定の温度にしてほしいと周りの利用
者のほとんどが言っているのを聞きました。簡単なことではないとは思います
が、よろしくお願いします。

ご意見ありがとうございます。
空調については、現在整備工事
を行っており、令和8年1月中旬
完成予定です。
完成後は、快適な空間となりま
すのでぜひご来館ください。

2025/3/20

少しでも協力したいので　募金箱などあれば協力しやすいです、お金の扱いが難
しいのであればクラウドファンディングなどもいいと思います。

ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2025/3/20

私もあちこち似たような施設に行ってますが、まずスタッフの暖かさは断トツで
す。施設もそうですがスタッフも大切です。お陰様で瀬波の旅行がいい思い出に
なりました。また夏に伺います！楽しみです。宿泊施設にもこの施設の案内があ
れば子連れの客にはいいかもしれませんね。ありがとうございました。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/4/2

冬場は寒いので、自動販売機に温かい飲み物もあると嬉しいなと思いました。 ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2025/4/9

とっても素敵な遊び場で最高でした。新発田から温泉街に行く際にGoogleマッ
プで見つけて来てみましたが、子どもが大喜びでした。ありがとうございます、
また来ます。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。
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2025/4/9
素晴らしい場所だと思いました。引き続きよろしくお願い致します。 ご意見ありがとうございます。

皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/5/2
充分満足してました ご意見ありがとうございます。

皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/5/2

都内在住です。GWで観光で来ましたが、生憎の雨。こどもも退屈してしまうた
め何か施設は無いかと探したらたどり着きました。東京ではほぼこのような遊び
場は民間施設しか無く、ほとんど有料です。大変ありがたかったです。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/5/4

大変綺麗で大きな施設を運営してくださりありがとうございます。子供達もとて
もたのしそうでした

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/5/4

地元に無料で屋内で遊べる場所がないので、短い時間でしたが楽しんでくれたよ
うで良かったです。また近くに行った際は利用させて頂きたいと思います。

ご意見ありがとうございます。
皆様が楽しめるよう今後も施設
の充実を図ってまいります。

2025/5/5

荷物置き場のロッカーがあると、ありがたいなと思いました。 ご意見ありがとうございます。
ロッカーは、令和７年1月に設
置しましたのでぜひご利用くだ
さい。

2025/5/7

鬼ごっこはやめてほしい。ぶつかって危険なため。家の子どもはぶつかって舌か
ら出血しました。

ご意見ありがとうございます。
職員が定期的に見回りを行い、
遊具の点検、危険な遊びなどの
注意など行っております。。
今後も定期的な見回りなどを行
い、安心して遊べるよう取り組
んでまいります。

2025/5/7

外で鬼ごっこやサッカーなどできれば良い。 ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2025/5/7

○ジョイントマットの方には、小さい子も遊んでいるのでおにごっこなど走るこ
とはやめてほしい。
○エアトランポリンやサイバーホールは人気なので混雑時には係員が付き一定時
間使用したら交代するようにすると良いと思う。
○市外から来る人には場所がわかりにくいので、歩道橋付近に看板を設置すると
良いと思う。

ご意見ありがとうございます。
職員が定期的に見回りを行い、
遊具の点検、危険な遊びなどの
注意など行っております。。
今後も定期的な見回りなどを行
い、安心して遊べるよう取り組
んでまいります。
また、ご意見を参考にしながら
ＰＲ方法を検討してまいりま
す。

2025/5/18
子供から「あがりーな」みたいなぬりえはないの？と言われたので、強いて言う
なら、ぬりえ等絵を描いたりできるところがあればと感じました。

ご意見ありがとうございます。
いただいたご意見は今後の参考
とさせていただきます。

2025/5/27

初めて利用させて頂きました。子供達の人数の多さと無法地帯で驚きました。赤
ちゃんが遊ぶスペースでも大きいお兄ちゃん達が走り回っていたり、エアトラン
ポリンを逆走する子供や横から走ってくる子がいても注意する職員さんがいなく
て危ないと感じてました。私自身が普段利用する支援センターは、年齢別で利用
出来る時間帯を分けているので小さい子も安心して遊べるような施設です。そし
て人数が増えすぎると人数制限したり定期的に職員さんが監視にきて危ない遊び
をしている子には注意してくれます。なので親同士のトラブル等も少ないです。
せっかく綺麗な玩具や子供が喜ぶ遊具があるのにこのような環境ならもう子供を
連れて来れないと思いました。

ご意見ありがとうございます。
職員が定期的に見回りを行い、
遊具の点検、危険な遊びなどの
注意など行っております。。
今後も定期的な見回りなどを行
い、安心して遊べるよう取り組
んでまいります。
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