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令和７年度 村上市ＤＸ推進状況報告

開催日 備考

1 令和７年４月28日 ペーパーレス会議

2 令和７年７月２日 〃

3 令和７年10月１日 〃

4 令和８年３月18日 ペーパーレス・完全オンライン会議

開催日 備考 対象 参加人数

1
令和７年５月13日

～８月６日
電子申請システム操作講習(5回開催) 全職員 39人

2 令和７年６月23日 DX推進員研修((株)カシックス、㈱NSコンピュータ) DX推進員 52人(うちオンライン25人)

3 令和７年８月８日 RPA操作研修会(㈱NSコンピュータ) 全職員 11人

4 令和７年12月２日 DX推進員研修(「産学官連携による地域社会DXフォーラム」視聴) DX推進員 17人(オンライン)

5 令和８年１月20日 施設予約システム操作研修 全職員 10人

6 令和８年２月３日 DX推進員研修((株)カシックス、米山CIO補佐官) DX推進員 46人(うちオンライン27人)

(1)村上市DX推進本部会議開催状況

(2)職員研修等の開催状況
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(3)村上市DX実行計画の進捗状況(R7.12.31)

自治体DX実行計画(35事業) 地域DX実行計画(28事業)

実施中
予定通り
73.0％

遅れている
27.0％

実施中
予定通り
87.0％

遅れている
13.0％

実施中
予定通り
83.0％

遅れている
8.6％

再検討が必要
8.6％

実施中
予定通り
87.0％

実施中
予定通り
81.0％

実施中
予定通り
64.3％

遅れている
13.0％ 遅れている

19.0％

遅れている
21.4％

再検討が必要
14.3％



4あふれる笑顔のまち村上

(4)R7 ICTツールを活用した業務改善の状況(R7.12.31)

▲1,281
時間

(▲34.6%)

89業務

2,417時間

89業務

3,698時間

ツール名 業務数 削減時間

AI議事録 26 △693.0

AI-OCR・RPA 7 △140.0

電子申請システム 33 △176.0

生成AI 8 △207.0

その他
・ロゴチャット
・除雪管理システム
など

6 △65.0

削減時間の内訳
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(5)R7 コピー用紙の状況(R8.3.31見込み)

R4

5,481,100枚

R5

6,095,500枚

△3.0％

R6

5,142,000枚 削減枚数 152,000枚

対前年度比 △3.0％

R7

4,989,000枚

△15.2％
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①村上市電子申請システムによる申請件数

(6)R7 行政手続オンライン化の状況(R7.4.1~R7.12.31)

※R6 22.3％
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(7)R7 キャッシュレスの状況(R7.4.1~R7.12.31)

①決済件数

※R6 7.0％
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(8)R７年度デジタルデバイド対策の状況(R8.2.28)

①補助金活用によるスマートフォン教室を開催

期間 10月2日から12月4日まで(5会場で14回開催 延べ45人参加)

会場 各地区公民館等

内容 ・SNS・コミュニケーションアプリの利用方法

・マイナポータルを活用しよう

・村上市公式LINE、防災アプリ、村上市電子申請システムなどの使い方

講師 ドコモショップ村上店、auショップ新発田

・情報通信利用促進支援事業費補助金(利用者向けデジタル活用支援推進事業(講師派遣型)
※総務省補助金事業

②地域おこし協力隊員によるスマートフォン教室を開催

内容 スマートフォン教室、スマホ個別相談会、防災タブレット講習など

期間 6月10日から (76回開催 延べ609人参加)

会場 集落公民館等

内容 ・スマートフォンとは？

・SNSの使い方

・村上市公式LINE、防災アプリ、村上市電子申請システムなどの

使い方

講師 地域おこし協力隊員
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各課からの報告

令和7年度第1回村上市ＤＸ推進本部会議(令和7年4月28日開催)資料から抜粋
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CIO(副市長)総括
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米山CIO補佐官講評


