
福祉に関するアンケート 調 査 

ふく し かん ちょう さ

 

調査へのご協 力のお願い 
ち ょ う さ きょうりょく ね が

日頃より村上市の福祉 行 政にご理解・ご 協 力 をいただき、ありがとうございます。 
ひ ごろ む ら か み し ふく し ぎょうせい り かい きょうりょく

村上市では現在、令和９年度からの 障 がい福祉計画の策定に向けた取り組みを進めています。そ
む ら か み し げんざい れ い わ ねん ど しょう ふ く し けいかく さくてい む と く すす

のため、住 民の皆さまの福祉サービスの利用実態や福祉に関する意識、意向などを把握し、計画策
じゅうみん みな ふ く し り よ う じったい ふく し かん い しき い こう は あく けいかくさく

定や施策推進に役立てるためのアンケート調査を実施することになりました。 
てい し さくすいしん やく だ ちょうさ じ っ し

調 査の対 象 者は、市内在住で身体障害者手帳または療育手帳、精神障害者保健福祉手帳をお
ちょう さ たいしょうしゃ し な い ざいじゅう しんたいしょうがいしゃてちょう りょういくてちょう せいしんしょうがいしゃ ほ け ん ふ く し てちょう

持ちの方の中から、無作為に選ばせていただいた方です。 
も かた なか む さ く い えら かた

この 調 査は、無記名でご回答いただきますので、回答された方が特定されたり、個人の回答内容
ちょう さ む き めい かいとう かいとう かた とくてい こ じ ん かいとうないよう

が明らかにされたりすることはありません。 
あき

また、ご回答いただいた内容は、統計的な処理を 行 い、計画策定および施策推進のための基礎
かいとう ないよう とうけいてき しょ り おこな けいかくさくてい し さ く すいしん き そ

資料としてのみ使用し、その他の目的で使われることは一切ありません。 
しりょう し よ う た もくてき つか いっさい

調 査の趣旨をご理解いただき、ご 協 力 くださいますようお願いいたします。 
ちょう さ しゅ し り かい きょうりょく ねが

 

令和８年７月 
れ い わ ねん がつ

村上市 
む ら か み し

 

＜記入要領＞ 
きにゅうようりょう

・宛名のご本人が 直 接回答いただくことが 難 しい場合には、家族や介護者の方などが、ご本人の
あて な ほんにん ちょくせつかいとう むずか ば あい か ぞ く か い ご し ゃ かた ほんにん

意向を尊重して記入してください。 
い こ う そんちょう きにゅう

・質問への回答方法はそれぞれ質問文に記載していますので、質問文をよく読んでお答えください。 
しつもん かいとうほうほう しつもんぶん き さ い しつもんぶん よ こた

・記入が終わりましたら、８月7日（金曜日）までに同封の返信用封筒を使ってご返送
きにゅう お

がつ にち き ん よ う び
どうふう へんしんようふうとう つか へんそう

ください。 

・調査票は村上市個人情報保護条例にしたがい、適切な管理をいたします。 
ちょうさひょう む ら か み し こ じ ん じょうほう ほ ご じょうれい てきせつ か ん り

・このアンケート調査へのご質問などは、下記までお問い合わせください。 
ちょうさ しつもん か き と あ

 

 

【問い合わせ先】 
と あ さき

村上市　福祉課　福祉政策室 
む ら か み し ふ く し か ふ く し せいさくしつ

電　話：0254-53-2111（内線1３２１、1３２２） 
でん わ ないせん

ＦＡＸ：0254-53-3840 
ふ ぁ っ く す

E-mail：fukushi-s@city.murakami.lg.jp 
い ー め ー る

 

 

資料５
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問１　お答えいただくのは、どなたですか。（○は１つだけ） 
とい こた

※これ以降、この調査票が郵送された宛名の方を「あなた」とお呼びしますので、ご本人（この調査票
い こ う ちょうさひょう ゆうそう あ て な かた よ ほんにん ちょうさひょう

が郵送された宛名の方）の 状 況 などについて、お答えください。 
ゆうそう あ て な かた じょうきょう こた

 

あなたの性別・年齢・ご家族などについて 

せいべつ ねんれい か ぞく

 

問２　あなたの年齢をお答えください。（令和8年４月１日現在） 
とい ねんれい こた れ い わ ねん がつついたちげんざい

 

問３　あなたの性別をお答えください。（○は１つだけ） 
とい せいべつ こた

 

問４　あなたがお住まいの地区はどこですか。（○は１つだけ） 
とい す ち く

 

問５　現在、あなたが一緒に暮らしている人は、どなたですか。（あてはまるものすべてに○） 
とい げんざい いっしょ く ひと

※グループホーム、福祉施設などを利用されている方は「５．」としてください。 
ふ く し し せ つ り よ う かた

 

問６　日 常生活で、次のことをどのようにしていますか。①から⑩のそれぞれにお答えください。 
とい にちじょうせいかつ つぎ こた

（①から⑩それぞれに○を１つ） 

 １．ご本人（この調査票が郵送された宛名の方） 
ほんにん ちょうさひょう ゆうそう あ て な かた

２．ご本人の家族
ほんにん か ぞ く

３．ご家族以外の介助者
か ぞ く い が い かいじょしゃ

 満（　　　　　　　）歳
まん さい

 １．男性
だんせい

２．女性
じょせい

３．その他、答えたくない
た こた

 １．村上地区 
むらかみ ち く

２．荒川地区 
あらかわ ち く

３．神 林地区
かみはやし ち く

４．朝日地区 
あ さ ひ ち く

５．山北地区 
さんぽく ち く

 １．父母・祖父母・兄 弟姉妹 
ふ ぼ そ ふ ぼ きょうだい し ま い

２．配偶者（ 夫 または妻） 
はいぐうしゃ おっと つま

３．子ども
こ

４．その他（　　　　　　　　　　　　　　　） 
た

５．いない（一人で暮らしている）
ひ と り く

 
項目
こうもく

一人でできる
ひ と り

一部介助が必要
い ち ぶ かいじょ ひつよう

全部介助が必要
ぜ ん ぶ かいじょ ひつよう

 ① 食事
しょくじ

１ ２ ３

 ② トイレ １ ２ ３

 ③ 入 浴
にゅうよく

１ ２ ３

 ④ 衣服の着 脱
い ふ く ちゃくだつ

１ ２ ３

 ⑤ 身だしなみ
み

１ ２ ３

 ⑥ 家の中の移動
いえ なか い ど う

１ ２ ３

 ⑦ 外 出
がいしゅつ

１ ２ ３

 ⑧ 家族以外の人との意思疎通
か ぞ く い が い ひと い し そ つ う

１ ２ ３

 ⑨ お金の管理
かね かん り

１ ２ ３

 ⑩ 薬 の管理
くすり か ん り

１ ２ ３

問７へ
とい
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【問７は、問６で「一部介助が必要」または「全部介助が必要」を選択した場合にお答えください。】 
とい とい い ち ぶ かいじょ ひつよう ぜ ん ぶ かいじょ ひつよう せんたく ば あ い こた

問７　あなたを介助してくれる方は主にどなたですか。（あてはまるものすべてに○） 
とい かいじょ かた おも

 

【問８は、問７で「１．」～「３．」を選択した場合にお答えください。】 
とい とい せんたく ば あ い こた

問８　あなたを介助してくれる家族で、特に中 心となっている方の年齢、性別、健康状 態をお答
とい かいじょ か ぞ く とく ちゅうしん かた ねんれい せいべつ けんこうじょうたい こた

えください。 

① 年齢（令和８年４月1日現在） 
ねんれい れ い わ ねん がつついたちげんざい

②性別（○は１つだけ） 
せいべつ

③健康状 態（○は１つだけ） 
けんこうじょうたい

 

あなたの 障 がいの 状 況 について 

しょう じょうきょう

 

問９　あなたは身体 障 害者手 帳 をお持ちですか。（○は１つだけ） 
とい しんたいしょうがいしゃ て ちょう も

 

問10　身体障害者手帳をお持ちの場合、主たる 障 がいをお答えください。（○は１つだけ） 
とい しんたいしょうがいしゃてちょう も ば あ い しゅ しょう こた

 

問11　あなたは 療 育手 帳 をお持ちですか。（○は１つだけ） 
とい りょういく て ちょう も

 

問12　あなたは精神障害者保健福祉手帳をお持ちですか。（○は１つだけ） 
とい せいしんしょうがいしゃ ほ け ん ふ く し てちょう も

 

問13　あなたは難 病（特定疾患）の認定を受けていますか。（○は１つだけ） 
とい なんびょう とくていしっかん にんてい う

※難 病（指定難 病）とは、筋委縮性側索硬化症（ＡＬＳ）やパーキンソン 病 などの治療法が確立し
なんびょう し て い なんびょう き ん い しゅくせいそくさくこうかしょう えーえるえす びょう ちりょうほう かくりつ

ていない疾病その他の特殊な疾病をいいます。 
しっぺい た とくしゅ しっぺい

 

 
１．父母・祖父母・兄 弟姉妹 

ふ ぼ そ ふ ぼ きょうだい し ま い

２．配偶者（ 夫 または妻） 
はいぐうしゃ おっと つま

３．子ども
こ

４．ホームヘルパーや施設の職 員 
し せ つ しょくいん

５．その他の人（ボランティアなど）
た ひと

 満（　　　　　 ）歳
まん さい

 １．男性
だんせい

２．女性
じょせい

 １．よい ２．ふつう ３．よくない

 １．1 級  
きゅう

５．5 級
きゅう

２．2 級  
きゅう

６．6 級
きゅう

３．3 級  
きゅう

７．持っていない
も

４．4 級
きゅう

 １．視覚障 害 
し か く しょうがい

２．聴 覚 障 害 
ちょうかくしょうがい

３．音声・言語・そしゃく機能障 害 
おんせい げ ん ご き の う しょうがい

４．肢体不自由（上肢）
し た い ふ じ ゆ う じょうし

５．肢体不自由（下肢） 
し た い ふ じ ゆ う か し

６．肢体不自由（体幹） 
し た い ふ じ ゆ う たいかん

７．内部障 害（１．～６．以外）
な い ぶ しょうがい い が い

 １．Ａ
えー

２．Ｂ
びー

３．持っていない
も

 １．1 級
きゅう

２．2 級
きゅう

３．3 級
きゅう

４．持っていない
も

 １．受けている
う

２．受けていない
う
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問14　あなたは発達障がいとして診断されたことがありますか。（○は１つだけ） 
とい しんだん

※発達 障 がいとは、自閉症スペクトラム（ A S D ）、学 習 障 害（ Ｌ Ｄ ）、注意欠如・多動症
はったつしょう じへいしょう えーえすでぃー がくしゅうしょうがい えるでぃー ちゅういけつじょ たどうしょう

（ Ａ Ｄ Ｈ Ｄ ）などをいいます。 
えーでぃーえいちでぃー

 

問15　あなたは高次脳機能障 害として診断されたことがありますか。（○は１つだけ） 
とい こ う じ のう き の う しょうがい しんだん

※高次脳機能障 害とは、一般に、外傷性脳損 傷、脳血管障 害などにより脳に損 傷を受け、その
こ う じ のう き の う しょうがい いっぱん がいしょうせいのうそんしょう のうけっかんしょうがい のう そんしょう う

後遺症などとして 生 じた記憶 障 害、注意障 害、社会的行動障 害などの認知障 害などを指すもの
こういしょう しょう き おくしょうがい ちゅういしょうがい しゃかいてきこうどうしょうがい に ん ち しょうがい さ

とされており、具体的には「会話がうまくかみ合わない」などの 症 状 があります。 
ぐ た い て き か い わ あ しょうじょう

 

【問１６は、問１５で「ある」を選択した場合にお答えください。】 
とい とい せんたく ば あ い こた

問１６　その関連 障 がいをお答えください。（あてはまるものすべてに○） 
とい かんれんしょう こた

 

問1７　これまで強度行動 障 害 があるといわれたことはありますか。（○は１つだけ） 
とい きょうどこうどうしょうがい

※強度行動 障 害 とは、自傷、他傷、こだわり、もの壊し、睡眠の乱れ、異食、多動など本人や周囲
きょうどこうどうしょうがい じしょう たしょう こわ すいみん みだ いしょく た どう ほんにん しゅうい

の人のくらしに 影 響 を及ぼす行動が、 著 しく高い頻度で起こるため、特別に配慮された支援
ひと えいきょう およ こうどう いちじる たか ひん ど お とくべつ はいりょ しえん

が必 要になっている 状 態 のことをいいます。 障 害 福祉サービス等を利用している方で重 度
ひつよう じょうたい しょうがいふ く し など り よ う かた じゅうど

障 害 者 支援加算の 対 象 となっている場合や、外 出 支援で行動援護を利用している場合、医師
しょうがいしゃしえん かさん たいしょう ば あい がいしゅつしえん こうどうえ んご りよう ばあ い い し

や 療 育 機関等から指摘されたことがある場合は「１．はい」としてください。 
りょういくき かんなど し てき ば あい

 

問１８　あなたは医療的ケアを受けていますか。（○は１つだけ） 
とい いりょうてき

 

【問１9 は、問１8 で「受けている」を選択した場合にお答えください。】 
とい とい う せんたく ば あ い こた

問1９　あなたが現在受けている医療的ケアをお答えください。（あてはまるものすべてに○） 
とい げんざい う いりょうてき こた

 

 

 １．ある ２．ない

 １．ある ２．ない

 １．視覚障 害 
し か く しょうがい

２．聴 覚 障 害 
ちょうかくしょうがい

３．音声・言語・そしゃく機能障 害 
おんせい げ ん ご き の う しょうがい

４．肢体不自由（上肢）
し た い ふ じ ゆ う じょうし

５．肢体不自由（下肢） 
し た い ふ じ ゆ う か し

６．肢体不自由（体幹） 
し た い ふ じ ゆ う たいかん

７．内部障 害（１．～６．以外）
な い ぶ しょうがい い が い

 １．はい ２．いいえ

 １．受けている
う

２．受けていない
う

 １．気管切開 
き か ん せっかい

２．人工呼吸器（レスピレーター） 
じんこうこ き ゅ う き

３． 吸 入  
きゅうにゅう

４．吸 引 
きゅういん

５．胃ろう・ 腸 ろう 
い ちょう

６．鼻腔経管栄養
び く う けいかんえいよう

７．中 心 静 脈 栄養（ＩＶＨ） 
ちゅうしんじょうみゃくえいよう あいぶいえいち

８．透析 
とうせき

９．カテーテル留置 
りゅうち

１０．ストマ（人工肛門・人工膀胱） 
じんこうこうもん じんこうぼうこう

１１．服薬管理（処方に基づいた服薬の指導） 
ふくやく か ん り しょほう もと ふくやく し ど う

１２．その他（　　　　　　　　　　　　　　）
た
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住まいや暮らしについて 
す く

問20　あなたは現在どのように暮らしていますか。（○は１つだけ） 
とい げんざい く

 

問21　あなたは、現在の生活に満足していますか。（○は１つだけ） 
とい げんざい せいかつ まんぞく まる

 

【問22 は、問21 で、「３．」～「４．」を選択した場合にお答えください。】 
とい とい せんたく ば あ い こた

問22　日 常生活の中で不安に思うことや改善したいことがありますか。 
とい にちじょうせいかつ なか ふ あ ん おも かいぜん

（あてはまるものすべてに○） 

 

問２3　あなたは将 来、現在の地域でどのように生活したいと思いますか。（○は１つだけ） 
とい しょうらい げんざい ち い き せいかつ おも

 

問２4　地域で生活するためには、どのような支援があればよいと思いますか。 
とい ち い き せいかつ し え ん おも

（あてはまるものすべてに○） 

 １．一人で暮らしている 
ひ と り く

２．家族と暮らしている 
か ぞ く く

３．グループホームで暮らしている
く

 ４．福祉施設（障害者支援施設、高齢者支援施設）で暮らしている 
ふ く し し せ つ しょうがいしゃ し え ん し せ つ こうれいしゃ し え ん し せ つ く

５．病 院に入 院している
びょういん にゅういん

 ６．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．満足している
まんぞく

２．まあまあ満足している
まんぞく

 
３．あまり満足していない

まんぞく

４．満足していない
まんぞく

 
１．周囲の人との関係のこと 

しゅうい ひと かんけい

２．自分の成 長や発達のこと 
じ ぶ ん せいちょう はったつ

３．自分の行動上の課題のこと 
じ ぶ ん こうどうじょう か だ い

４．学校・教 育のこと 
がっこう きょういく

５．将 来のこと 
しょうらい

６．治療費のこと 
ち り ょ う ひ

７．外 出のこと 
がいしゅつ

８．医療・健康のこと
いりょう けんこう

９．緊 急時のこと（ 急 病 ・けがなど） 
きんきゅう じ きゅうびょう

１０．介助・介護のこと 
かいじょ か い ご

１１．リハビリ・訓練のこと 
くんれん

１２．災害時のこと 
さいがい じ

１３．住まいのこと 
す

１４．その他（　　　　　　　　　　　） 
た

１５．特にない
とく

 １．一人で暮らしたい 
ひ と り く

２．家族と暮らしたい 
か ぞ く く

３．グループホームなどを利用したい
り よ う

４．福祉施設（障害者支援施設、高齢者支援施設）
ふ く し し せ つ しょうがいしゃ し え ん し せ つ こうれいしゃ し え ん し せ つ

を利用したい 
り よ う

５．その他（　　　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．在宅で医療的ケアなどが適切に得られること 
ざいたく いりょうてき てきせつ え

２． 障 がい者に適した住 居の確保 
しょう しゃ てき じゅうきょ か く ほ

３．必要な在宅サービスが適切に利用できること 
ひつよう ざいたく てきせつ り よ う

４．生活訓練などの充 実 
せいかつくんれん じゅうじつ

５．経済的な負担の軽減
けいざいてき ふ た ん けいげん

６．相談対応などの充 実 
そうだんたいおう じゅうじつ

７．地域住 民などの理解 
ち い き じゅうみん り か い

８．コミュニケーションについての支援 
し え ん

９．その他（　　　　　　　　　　　　　　　）
た
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日 中 活動や 就 労 について 
にっちゅうかつどう しゅうろう

問25　あなたは、１ 週 間にどの程度外 出しますか。（○は１つだけ） 
とい しゅうかん て い ど がいしゅつ まる

 

【問26 から問28 は、問25 で、「１．」～「３．」を選択した場合にお答えください。】 
とい とい とい せんたく ば あ い こた

問26　あなたが外 出する際の主な同伴者はどなたですか。（○は１つだけ） 
とい がいしゅつ さい おも どうはんしゃ

 

問27　あなたは、どのような目的で外 出することが多いですか。（あてはまるものすべてに○） 
とい もくてき がいしゅつ おお

 

問28　外 出する時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○） 
とい がいしゅつ とき こま なん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
１．毎日外 出する

まいにちがいしゅつ

３．めったに外 出しない
がいしゅつ

 
２．１週 間に数回外 出する

しゅうかん すうかいがいしゅつ

４．まったく外 出しない
がいしゅつ

 １．父母・祖父母・兄 弟姉妹 
ふ ぼ そ ふ ぼ きょうだい し ま い

２．配偶者（ 夫 または妻） 
はいぐうしゃ おっと つま

３．子ども
こ

４．ホームヘルパーや施設の職 員 
し せ つ しょくいん

５．その他の人（ボランティアなど） 
た ひと

６．一人で外 出する
ひ と り がいしゅつ

 １．通勤・通学・通所 
つうきん つうがく つうしょ

２．訓練やリハビリに行く 
くんれん い

３．医療機関への受診 
いりょう き か ん じゅしん

４．買い物に行く 
か もの い

５．友人・知人に会う
ゆうじん ち じん あ

６．趣味やスポーツをする 
しゅ み

７．グループ活動に参加する 
かつどう さん か

８．散歩に行く 
さん ぽ い

９．その他（　　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．公 共 交通機関が少ない（ない） 
こうきょうこうつう き かん すく

２．列車やバスの乗り降りが困難 
れっしゃ の お こんなん

３．道路や駅に階段や段差が多い 
ど う ろ えき かいだん だ ん さ おお

４．切符の買い方や乗換えの方法がわかりにく
きっ ぷ か かた のり か ほうほう

い 

５．外 出先の建物の設備が不便 
がいしゅつさき たてもの せ つ び ふ べ ん

（通路、トイレ、エレベーターなど）
つ う ろ

６．介助者が確保できない 
かいじょしゃ か く ほ

７．外 出にお金がかかる 
がいしゅつ かね

８．周囲の目が気になる 
しゅうい め き

９．発作など突然の身体の変化が心配 
ほ っ さ とつぜん しんたい へ ん か しんぱい

１０．困った時にどうすればいいのか心配 
こま とき しんぱい

１１．その他（　　　　　　　　　　　　　）
た
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問29　あなたは、平日の日 中を主にどのように過ごしていますか。（○は１つだけ） 
とい へいじつ にっちゅう おも す

 

【問30 は、問29 で、「１．」を選択した場合にお答えください。】 
とい とい せんたく ば あ い こた

問30　どのような勤務形態で 働 いていますか。（○は１つだけ） 
とい き ん む けいたい はたら

 

【問31 は、問29 で、「２．」～「１３．」を選択した 18～64歳の方にお聞きします。】 
とい とい せんたく さい かた き

問３1　あなたは今後、 収 入 を得る仕事をしたいと思いますか。（○は１つだけ） 
とい こ ん ご しゅうにゅう え し ご と おも

 

【問３2 は、問３1 で、「１．仕事をしたい」を選択した方にお聞きします。】 
とい とい し ご と せんたく かた き

問３2　 収 入 を得る仕事をするために、 職 業 訓練などを受けたいと思いますか。（○は１つだけ） 
とい しゅうにゅう え し ご と しょくぎょうくんれん う おも

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 １．会社勤めや、自営 業 、家 業 などで 収 入 を得る仕事をしている
かいしゃづと じ えいぎょう か ぎょう しゅうにゅう え し ごと

 ２．ボランティアなど、 収 入 を得ない仕事をしている 
しゅうにゅう え し ごと

３．専 業主婦（主夫）をしている 
せんぎょう し ゅ ふ し ゅ ふ

４．福祉施設、作業所などに通っている（ 就 労継続支援Ａ型も含む） 
ふ く し し せ つ さぎょうじょ かよ しゅうろうけいぞく し えんえーがた ふく

５． 病 院などのデイケアに通っている 
びょういん かよ

６．リハビリテーションを受けている 
う

７．自宅で過ごしている 
じ たく す

８．入 所している施設や病 院などで過ごしている 
にゅうしょ し せ つ びょういん す

９．大学、専門学校、 職 業 訓練校などに通っている 
だいがく せんもんがっこう しょくぎょうくんれんこう かよ

１０．特別支援学校（小中高等部）に通っている 
とくべつ し え ん がっこう しょうちゅうこうとうぶ かよ

１１．一般の高校、小 中 学 校に通っている 
いっぱん こうこう しょうちゅうがっこう かよ

１２．幼稚園、保育所、障害児通園施設などに通っている 
よ う ち え ん ほ い く し ょ しょうがいじつうえん し せ つ かよ

１３．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．正職員で他の職 員と勤務条 件などに違いはない 
せいしょくいん た しょくいん き ん む じょうけん ちが

２．正職員で短時間勤務などの 障 がい者配慮がある 
せいしょくいん た ん じ か ん き ん む しょう しゃはいりょ

３．パート・アルバイトなどの非常勤職 員、派遣職 員 
ひじょうきんしょくいん は け ん しょくいん

４．自営業、農林水産業など 
じえいぎょう のうりんすいさんぎょう

５．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．仕事をしたい
し ご と

２．仕事はしたくない
し ご と

３．仕事はできない
し ご と

 １．すでに 職 業 訓練を受けている 
しょくぎょうくんれん う

２． 職 業 訓練を受けたい
しょくぎょうくんれん う

３． 職 業 訓練を受けたくない 
しょくぎょうくんれん う

４． 職 業 訓練を受ける必要はない
しょくぎょうくんれん う ひつよう
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問３3　あなたは、 障 がい者への就 労支援として、どのようなことが必要だと思いますか。 
とい しょう しゃ しゅうろう し え ん ひつよう おも

（あてはまるものすべてに○） 

 

相談相手について 

そうだんあ い て

 

問３4　あなたは、悩みや困ったことをどなたに相談しますか。（あてはまるものすべてに○） 
とい なや こま そうだん

 

問35　あなたは 障 がいのことや福祉サービスなどに関する 情 報を、どこから知ることが多いですか。
とい しょう ふ く し かん じょうほう し おお

（あてはまるものすべてに○） 

 

 １．通勤手段の確保 
つうきんしゅだん か く ほ

２．勤務場所におけるバリアフリーなどの配慮 
き ん む ば し ょ はいりょ

３．短時間勤務や勤務日数などの配慮 
た ん じ か ん き ん む き ん む にっすう はいりょ

４．勤務時間や日数が体 調に合わせて変更 
き ん む じ か ん にっすう たいちょう あ へんこう

できること 

５．在宅勤務の拡 充 
ざいたく き ん む かくじゅう

６．職場（会社など）の 障 がい者理解 
しょくば かいしゃ しょう しゃ り か い

７．職場の上司や同 僚の 障 がいに対する理解
しょくば じょうし どうりょう しょう たい り か い

８．職場で介助や援助などが受けられること 
しょくば かいじょ えんじょ う

９．具合が悪くなった時に気軽に通院できること 
ぐ あ い わる とき き が る つういん

１０．就労後のフォローなど、職場と支援機関 
しゅうろうご しょくば し え ん き か ん

との連携 
れんけい

１１．企業ニーズに合った 就 労訓練 
きぎょう あ しゅうろうくんれん

１２．仕事についての職場外での相談対応、支援 
し ご と しょくばがい そうだんたいおう し え ん

１３．その他（　　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．家族や親せき 
か ぞ く しん

２．友人・知人 
ゆうじん ち じ ん

３．近所の人 
きんじょ ひと

４．職場の上司や同 僚 
しょくば じょうし どうりょう

５．施設の指導員など 
し せ つ し ど う い ん

６．ホームヘルパーなどサービス事業所の人 
じぎょうしょ ひと

７． 障 がい者団体や家族会 
しょう しゃだんたい か ぞ く か い

８．かかりつけの医師や看護師
い し か ん ご し

９．病 院のケースワーカーや介護保険のケア 
びょういん か い ご ほ け ん

マネジャー 

１０．民生委員・児童委員 
みんせい い い ん じ ど う い い ん

１１．通園施設や保育園、幼稚園、学校の先生 
つうえん し せ つ ほ い く えん よ う ち え ん がっこう せんせい

１２．相談支援事業所などの民間の相談窓口 
そうだん し え ん じぎょうしょ みんかん そうだんまどぐち

１３．行 政機関の相談窓口 
ぎょうせい き か ん そうだんまどぐち

１４．その他（　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．本や新聞、雑誌の記事、テレビやラジオのニュース 
ほん しんぶん ざ っ し き じ

２．行 政機関の広報誌 
ぎょうせい き か ん こ う ほ う し

３．インターネット 

４．家族や親せき、友人・知人 
か ぞ く しん ゆうじん ち じ ん

５．サービス事業所の人や施設職 員 
じぎょうしょ ひと し せ つ しょくいん

６． 障 がい者団体や家族会（団体の機関誌など） 
しょう しゃだんたい か ぞ く か い だんたい き か ん し

７．かかりつけの医師や看護師 
い し か ん ご し

８．病 院のケースワーカーや介護保険のケアマネジャー 
びょういん か い ご ほ け ん

９．民生委員・児童委員 
みんせい い い ん じ ど う い い ん

１０．学校の先生 
がっこう せんせい

１１．相談支援事業所などの民間の相談窓口 
そうだん し え ん じぎょうしょ みんかん そうだんまどぐち

１２．行 政機関の相談窓口 
ぎょうせい き か ん そうだんまどぐち

１３．その他（　　　　　　　　　　　　　）
た
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障 がい福祉サービスなどの利用について 
しょう ふ く し り よ う

 

問36　あなたは障 害支援区分の認定を受けていますか。（○は１つだけ） 
とい しょうがい し え ん く ぶ ん にんてい う

 

問37　あなたは現在利用していないサービスで、今後３年以内に、新たに利用したいサービスはあり
とい げんざい り よ う こ ん ご ねん い な い あら り よ う

ますか。（○は１つだけ） 

 

【問３8 は、問３7 で、「１．ある」を選択した方にお聞きします。】 
とい とい せんたく かた き

問38　現在利用していないサービスで、今後３年以内に、新たに利用したいサービスがあれば教え
とい げんざい り よ う こ ん ご ねん い な い あら り よ う

てください。（利用したいサービスすべての番号に○） 
り よ う ばんごう

 １．区分１ 
く ぶ ん

５．区分5
く ぶ ん

２．区分２ 
く ぶ ん

６．区分6
く ぶ ん

３．区分3 
く ぶ ん

７．受けていない
う

４．区分4
く ぶ ん

 １．ある ２．ない

 番号
ばんごう

サービス名と内容
めい ないよう

 
1

居宅介護（ホームヘルプ） 
きょたく か い ご

自宅で入 浴や排せつ、食事などの介助を 行 うサービスです。
じ た く にゅうよく はい しょくじ かいじょ おこな

 

２

重度訪問介護 
じゅうどほうもん か い ご

重度の 障 がいがあり常に介護が必要な方に、自宅で入 浴や排せつ、 食 事などの
じゅうど しょう つね かい ご ひつよう かた じ た く にゅうよく はい しょく じ

介助や外 出時の移動の補助を 行 うサービスです。
かいじょ がいしゅつ じ い ど う ほ じ ょ おこな

 

３

同行援護 
どうこう え ん ご

視覚障害により移動が 著 しく困難な方に、外 出に必要な情 報の提 供や移動の援護
しかくしょうがい い ど う いちじる こんなん かた がいしゅつ ひつよう じょうほう ていきょう い ど う え ん ご

などを 行 うサービスです。
おこな

 

４

行動援護 
こうどう え ん ご

知的障 害や精神障 害により行動が困難で常に介護が必要な方に、行動するとき必要
ち て き しょうがい せいしんしょうがい こうどう こんなん つね か い ご ひつよう かた こうどう ひつよう

な介助や外 出時の移動の補助などを 行 うサービスです。
かいじょ がいしゅつ じ い ど う ほ じ ょ おこな

 

５

重度障害者等包括支援 
じゅうどしょうがいしゃとうほうかつ し え ん

常に介護が必要な方で、介護の必要の程度が 著 しく高い方に、居宅介護などのサー
つね かい ご ひつよう かた か い ご ひつよう て い ど いちじる たか かた きょたく か い ご

ビスを包括的に提 供するサービスです。
ほうかつてき ていきょう

 

６

生活介護 
せいかつ か い ご

常に介護が必要な方に、施設で入 浴や排せつ、食事の介護や創作的活動などの機会
つね か い ご ひつよう かた し せ つ にゅうよく はい しょくじ か い ご そうさくてきかつどう き か い

を提 供するサービスです。
ていきょう

 

７

自立訓練（機能訓練、生活訓練） 
じ り つ くんれん き の う くんれん せいかつくんれん

自立した日 常生活や社会生活ができるよう、一定の期間における身体機能や生活
じ り つ にちじょうせいかつ しゃかいせいかつ いってい き か ん しんたい き の う せいかつ

能 力 向 上のために必要な訓練を 行 うサービスです。
のうりょくこうじょう ひつよう くんれん おこな

 

８

宿泊型自立訓練 
しゅくはくがた じ り つ くんれん

自立訓練（機能訓練、生活訓練）を施設に入 所しながら 行 い、生活能 力 向 上のた
じ り つ くんれん き の う くんれん せいかつくんれん し せ つ にゅうしょ おこな せいかつのうりょくこうじょう

めに必要な訓練を 行 うサービスです。
ひつよう くんれん おこな
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番号
ばんごう

サービス名と内容
めい ないよう

 

９

自立生活援助 
じ り つ せいかつえんじょ

施設やグループホームを利用していた人を対 象として定期的な巡 回訪問や緊急時の
し せ つ り よ う ひと たいしょう て い き て き じゅんかいほうもん きんきゅうじ

対応によりスムーズに自立できるように相談や助言を 行 うサービスです。
たいおう じ り つ そうだん じょげん おこな

 

10

就 労選択支援 
しゅうろうせんたく し え ん

通 常の事業所で 働 きたい方に、本人の就 労 能 力や就 労意欲を把握して適性を評価
つうじょう じぎょうしょ はたら かた ほんにん しゅうろうのうりょく しゅうろう い よ く は あ く てきせい ひょうか

する手法（就 労アセスメント）を活用して、希望、就 労 能 力、適性等に合った 就
しゅほう しゅうろう かつよう き ぼ う しゅうろうのうりょく てきせいとう あ しゅう

労先、 働 き方を選択できるよう支援する新たなサービスです。
ろうさき はたら かた せんたく し え ん あら
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就 労移行支援 
しゅうろう い こ う し え ん

通 常の事業所で 働 きたい方に、一定の期間、就 労に必要な知識および能 力の向 上
つうじょう じぎょうしょ はたら かた いってい き か ん しゅうろう ひつよう ち し き のうりょく こうじょう

のための訓練を 行 うサービスです。
くんれん おこな
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就 労継続支援（Ａ型、Ｂ型） 
しゅうろうけいぞく し え ん えーがた びーがた

通 常の事業所で 働 くことが困難な方に、就 労の機会の提 供や生産活動その他の
つうじょう じぎょうしょ はたら こんなん かた しゅうろう き か い ていきょう せいさんかつどう た

活動の機会の提 供、知識や能 力の向 上のための訓練を 行 うサービスです。
かつどう き か い ていきょう ち し き のうりょく こうじょう くんれん おこな
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就 労 定 着支援 
しゅうろうていちゃく し え ん

就労後の生活面のサポートができるよう、事業所・家族と連携して支援を 行 うサー
しゅうろうご せいかつめん じぎょうしょ か ぞ く れんけい し え ん おこな

ビスです。
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療 養介護 
りょうよう か い ご

医療が必要な方で、常に介護を必要とする方に、主に昼間に病 院などにおいて機能
いりょう ひつよう かた つね か い ご ひつよう かた おも ひ る ま びょういん き の う

訓練、療 養 上の管理、看護などを提 供するサービスです。
くんれん りょうようじょう か ん り か ん ご ていきょう
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短期入 所（ショートステイ） 
た ん き にゅうしょ

在宅の 障 がい者（児）を介護する方が病気の場合などに、 障 がい者が施設に短期間
ざいたく しょう しゃ じ か い ご びょうき ば あ い しょう しゃ し せ つ た ん き か ん

入 所し、入 浴、排せつ、食事の介護などを 行 うサービスです。
にゅうしょ にゅうよく はい しょくじ か い ご おこな

 

16

共 同生活援助（グループホーム） 
きょうどうせいかつえんじょ

夜間や休 日、共 同生活を 行 う 住 居で、相談や日 常生活 上 の援助を 行 うサービス
や か ん きゅうじつ きょうどうせいかつ おこな じゅうきょ そうだん にちじょうせいかつじょう えんじょ おこな

です。
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施設入 所支援 
し せ つ にゅうしょ し え ん

主として夜間、施設に入 所する 障 がい者（児）に対し入 浴や排せつ、食事の介護
しゅ や か ん し せ つ にゅうしょ しょう しゃ じ たい にゅうよく はい しょくじ か い ご

などの支援を 行 うサービスです。
し え ん おこな
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相談支援 
そうだん し え ん

福祉に関する問題や介護者からの相談に応じて、必要な情 報の提 供や助言などを
ふ く し かん もんだい か い ご しゃ そうだん おう ひつよう じょうほう ていきょう じょげん

行 うサービスです。
おこな

 

19

日 中一時支援 
にっちゅう い ち じ し え ん

仕事や病気などの理由で保護者、支援者の見守りができないときに日 中施設で見守
し ご と びょうき り ゆ う ほ ご し ゃ し え ん し ゃ み ま も にっちゅう し せ つ み ま も

り、活動の場を提 供 します。
かつどう ば ていきょう
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地域活動支援センター 
ち い き かつどう し え ん

創作活動や生産活動、入 浴、送迎、食事などのサービスを提 供します。
そうさくかつどう せいさんかつどう にゅうよく そうげい しょくじ ていきょう

 

21

訪問入 浴 
ほうもんにゅうよく

身体 障 がいのある方への入 浴支援です。訪問入浴車で自宅へ出向き、看護師とヘ
しんたいしょう かた にゅうよく し え ん ほうもんにゅうよくしゃ じ た く で む か ん ご し

ルパーで入 浴介護を 行 います。
にゅうよく か い ご おこな
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権利擁護について 
け ん り よ う ご

 

問39　あなたは、 障 がいがあることで差別や嫌な思いをする（した）ことがありますか。 
とい しょう さ べ つ いや おも

（○は１つだけ） 

 

【問40 は、問39 で、「１．」または「２．」と回答された場合にお答えください。】 
とい とい かいとう ば あ い こた

問40　どのような場所で差別や嫌な思いをしましたか。（あてはまるものすべてに○） 
とい ば し ょ さ べ つ いや おも

 

問41　成年後見制度についてご存じですか。（○は１つだけ） 
とい せいねんこうけん せ い ど ぞん

 

災害時の避難などについて 

さいがい じ ひ な ん

 

問４2　あなたは、災害時に一人で避難できますか。（○は１つだけ） 
とい さいがい じ ひ と り ひ な ん

 

問４3　家族が不在の場合や一人暮らしの場合、近所にあなたを助けてくれる人はいますか。 
とい か ぞ く ふ ざ い ば あ い ひと り ぐ ば あ い きんじょ たす ひと

（○は１つだけ） 

 

番号
ばんごう

サービス名と内容
めい ないよう

 

22

移動支援 
い ど う し え ん

屋外での移動が困難な方の外 出をサポートします。公的機関や医療機関、余暇支援
おくがい い ど う こんなん かた がいしゅつ こうてき き か ん いりょう き か ん よ か し え ん

などヘルパーが付き添って支援を 行 います。なお、ヘルパーが運転する 車 での移動
つ そ し え ん おこな うんてん くるま い ど う

はできません。
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地域移行支援 
ち い き い こ う し え ん

住まいの確保や、地域での生活に移行するための活動に関する相談、各福祉サービス
す か く ほ ち い き せいかつ い こ う かつどう か ん す る そうだん か く ふ く し

事業所への同行を 行 うサービスです。
じぎょうしょ どうこう おこな

 

24

地域定 着支援 
ち い き ていちゃく し え ん

常に連絡体制を確保し、 障 がいの特性による緊 急事態における相談や、サービス
つ ね に れんらくたいせい か く ほ しょう とくせい きんきゅう じ た い そうだん

事業所との連絡調整などを支援するサービスです。
じぎょうしょ れんらく し え ん

 １．ある ２．少しある
すこ

３．ない

 １．学校・仕事場 
がっこう し ご と ば

２．仕事を探すとき 
し ご と さが

３．外 出先 
がいしゅつさき

４．余暇を楽しむとき
よ か たの

５．病 院などの医療機関 
びょういん いりょう き か ん

６．住んでいる地域 
す ち い き

７．その他（　　　　　　　　　　　　　　　）
た

 １．名前も内容も知っている 
な ま え ないよう し

２．名前を聞いたことがあるが、内容は知らない
な ま え き ないよう し

３．名前も内容も知らない
な ま え ないよう し

 １．できる ２．できない ３．わからない

 １．いる ２．いない ３．わからない
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問４4　災害時に困ることは何ですか。（あてはまるものすべてに○） 
とい さいがい じ こま なん

 

 

問45　 障 がいのある・なしにかかわらず、誰もが社会の一員としてお互いを 尊 重 し、支え合っ
とい しょう だれ しゃかい いちいん たが そんちょう ささ あ

て暮らすことを「 共 生 社会」といいます。あなたの暮らす地域では、「 共 生 社会」への理解
くら きょうせいしゃかい く ちいき きょうせいしゃかい りかい

は進んでいると思いますか。（○は１つだけ） 
すす おも

 

問46　あなたの暮らす地域で、「 共 生 社会」への理解が進むために必要なことは何だと思います
とい く ちいき きょうせいしゃかい りかい すす ひつよう なに

か。（あてはまるものすべてに○） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 １．投薬や治療が受けられない 
とうやく ちりょう う

２．補装具の使用が困難になる 
ほ そ う ぐ し よ う こんなん

３．補装具や日 常生活用具の入 手ができなく 
ほ そ う ぐ にちじょうせいかつ よ う ぐ にゅうしゅ

なる 

４．救 助を求めることができない 
きゅうじょ もと

５．安全なところまで、迅速に避難することが
あんぜん じんそく ひ な ん

できない

６．被害 状 況 、避難場所などの情 報が入 手でき
ひ が い じょうきょう ひ な ん ば し ょ じょうほう にゅうしゅ

ない 

７．周囲とコミュニケーションがとれない 
しゅうい

８．避難場所の設備（トイレなど）や生活環 境が
ひ な ん ば し ょ せ つ び せいかつかんきょう

不安 
ふ あ ん

９．その他（　　　　　　　　　　　） 
た

１０．特にない
とく

 
「 共 生 社会」への理解について

きょうせいしゃかい り か い

 
１．進んでいる

すす

３．進んでいない
すす

 
２．ある程度は進んでいるが不十分である

て いど すす ふじゅうぶん

４．わからない

 
１．学校などでの福祉 教 育 を 充 実 する 

がっこう ふくしきょういく じゅうじつ

２． 障 がいのある人とない人が共に参加する行事を 行 う 
しょう ひと ひと とも さんか ぎょうじ おこな

３．市の広報紙などで 障 がいに対する理解を呼びかける 
し こうほうし しょう たい りか い よ

４． 障 がいのある人が社会に進 出 する 
しょう ひと しゃかい しんしゅつ

５．企業が福祉活動に 携 わる 
きぎょう ふく しかつどう たずさ

６．講演会や学 習 会を開催する 
こうえんかい がくしゅうかい かいさい

７．必要なことはない 
ひつよう

８．わからない他 
た

９．その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
た



- 12 - 

 

問47　あなたは「ヘルプマーク」を持っていますか。（〇は１つだけ） 
とい も まる

※ヘルプマークとは、義足や人工関節を使用している方、内部障 害や難 病の方、または妊娠初期の
ぎ そ く じんこうかんせつ し よ う かた な い ぶ しょうがい なんびょう かた にんしん し ょ き

方など、外見から分からなくても援助や配慮を必要としている方々が、周囲の方に配慮を必要とし
かた がいけん わ えんじょ はいりょ ひつよう かたがた しゅうい かた はいりょ ひつよう

ていることを知らせることで、援助を得やすくなるよう、作成されたマークです。 
し えんじょ え さくせい

（新潟県のホームページより） 
にいがたけん

 

 

あなたご本人への質問は以上です。最後に、 障 がい福祉サービスや行 政の取り組みについて、何か
ほんにん しつもん いじょう さ い ご しょう ふ く し ぎょうせい と く なに

ご意見がありましたら、自由にご記 入 ください。 
い けん じ ゆう き にゅう

ご 協 力 ありがとうございました。
きょうりょく

 
ヘルプマークについて

 １．持っている
も

２．持っていない
も

３．知らない
し

 

 

 

 

 

 

 

 


