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報告事項
(1)令和４年度取組の進捗状況について
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1 村上市DX推進本部会議 ● ● ●

2
自治体情報システムの標準
化・共通化

●

3
マイナンバーカードを活用
したコンビニ交付サービス

●

4 行政手続きのオンライン化 ●

5
ＲＰＡ導入よるＤＸ化の検
証、試行(健康診断業務)

●

6 テレワークの推進 ● ●

４ ５ ６ ７ ８ ９ 10          11        12         １ ２ ３

①4/27 ②6/10 ③8/1予定

2/16～サービス開始予定

8/1～サービス開始予定(担当課は、オンラインで手続きができる旨の広報をお願いします。)

実証実験 テスト稼働(総務課人事管理室、総務課情報管理室、企画戦略課デジタル化推進室でテスト運用)

現行システムとのフィット＆ギャップ調査委託

RPA検証・導入準備
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7 デジタルデバイド対策 ●

8 オープンデータの活用推進 ●

9 全庁業務量調査 ● ●●

10 検討部会 ●●

11 キャッシュレス化 ● ●

12 アプリ導入 ●

13 ＡＩ議事録導入 ● ●

14 職員研修 ● ● ● ●

15
コミュニケーションツール
導入

● ●

16 地域ＤＸ ●

４ ５ ６ ７ ８ ９ 10          11        12         １ ２ ３

CIO補佐官・デジタ
ル化推進室で導入

検討部会員に導入

業務量調査説明会
での職員研修

管理職員向け研修

一般職員向け研修検討部会員
向け研修

試行導入 本格導入

説明会 集計・分析 結果データ納品 各課業務改革プラン検討

検討部会開始研修

6/1ホームページ更新

8月～11月 5会場で7回開催予定

検討中

経済産業省 令和４年度地域新成長産業創出促進事業補助金(地域ＤＸ促進活動支援事業)

活用による地域企業のデジタル化支援((株)ブリッジにいがた)

随時実施していきます

一部導入導入検討
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(2)キャッスレス化・アプリ導入の検討状況について
①キャッスレス決済導入の検討状況

施設・サービス等名 内容 導入状況
導入済・検討中の場合

収入
開始・年月 決済方法

1
市税等の納入
※届いた納付書のバーコードを
スキャンして支払い

市県民税、固定資産税、軽自動車税、
国民健康保険税、介護保険料、
後期高齢者医療保険料

導入済 令和元年 PayPay LINEPay 市

2 保育園 一時預かり事業 準備中 令和４年７月 PayPay LINEPay 市

3 スケートパーク 施設使用料の支払い 準備中 令和４年７月 PayPay LINEPay 市

4
コミュニティバス
乗り合いタクシー

運賃の支払い 準備中 令和４年７月上旬 PayPay LINEPay 事業者

5 健(検)診会場 健(検)診料金 検討中 未定 検討中 市

6 生涯学習推進センター 施設使用料の支払い 検討中 未定 検討中 市

7 窓口 上下水道料金の支払い 検討中 令和５年４月以降 PayPay LINEPay 他 市

8 村上市営あらかわゴルフ場 ゴルフ場利用料金等の支払い 導入済 令和３年５月 PayPay LINEPay 指定管理者

9 村上市営あらかわゴルフ場 ゴルフ場利用料金等の支払い 導入済 平成30年５月 クレジットカード 指定管理者

10 朝日みどりの里物産会館・食堂 代金の支払い 導入済 平成31年４月

クレジットカード PayPay
LINEPay d払い Quicpay
WAON nanaco Edy
交通IC auPay(食堂のみ)

指定管理者

12
朝日まほろば温泉、朝日みどりの
里休養施設、朝日みどりの里体験
交流センター、朝日きれい館

料金の支払い 導入済 令和３年２月
クレジットカード
PayPay LINEPay

指定管理者

16
朝日みどりの里農産物直売施設
朝日みどりの里多目的広場

商品代金の支払い 導入済 令和３年２月 PayPay LINEPay 指定管理者
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№ 内容 導入状況 関係課 備考

1 子育てモバイルシステム
・アプリ提供業者(３社)からのアプリ紹介を関係
課合同で聞いたうえで、協議を行っている。

企画戦略課、福祉課、こども課、保健医療課

2 「ぱすの～と」アプリ
・子育てアプリと連携した形で導入に向けた協議を
行っている。

福祉課、こども課、保健医療課、学校教育課

3 防災アプリ

・令和４年度防災行政無線入替工事実施設計業務
において、光告知端末を廃止し、防災タブレッ
ト及び防災アプリ導入設計を組み立てている。
令和６年４月１日導入予定。

総務課、企画戦略課、こども課

4 農地の現地確認アプリ
・地図と連携したタブレット端末を用いて、農地
の利用状況調査（農地パトロール）や農地転用
の現地調査を行う。令和４年度導入予定。

農業委員会事務局

5 除雪車ＧＰＳシステム
・システム提供業者(２社)からの紹介を聞いたうえ
で検討している。

建設課

6
村上市公式ＬＩＮＥアカウン
トの取得

・市からの情報発信ツールとしてアカウント取得を
進めている。６月中旬公開予定。

企画戦略課

②アプリ等導入の検討状況

※今後、キャッシュレス決済やアプリ等導入を検討する際はデジタル化推進室にも情報共有をお願いします。
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(3)全庁業務量調査について
①今後の予定

①業務量調査 ②各課で現状分析
③各課で業務改革

プラン作成
④実行

■業務量の見える化

■業務構造の見える化

■ＢＰＲの視点

業務における違和感、
引っ掛かりを問題意識

を持って分析

５月 ９月 令和５年４月

■業務プロセス見直し

デジタル化する・しな
いを問わず効率化を検討

■改革プラン実行

さらなる効率化を意識

しながら実行

■ＤＸの「Ｘ」

トランスフォーメーション

このプロセス(各課における小さなトランスフォーメーション「Ｘ」)を
繰り返すことで、効率性をより高めていく。(アップデート)

○小さな「Ｘ」の積み重ねにより職員の働き方改革が進み、生産性が高まる！
○住民サービスが向上し、市民が利便性を享受できる村上市にトランスフォーメーションする！
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議事
(1)検討部会の設置について

①窓口サービス改革部会

市民課、税務課、福祉課、保健医療課、こども課、上下水道課、介護高齢課 ＋２名

※「＋２名」は希望する主任・主査級職員を想定

②マイナンバーカード活用部会

市民課、総務課、生涯学習課、職員提案者2名 ＋２名

※「＋２名」は希望する主任・主査級職員を想定

③地域ＤＸ検討部会

農林水産課、地域経済振興課、観光課、企画戦略課、総務課 ＋２名

※部会員は係長級職員を想定、「＋２名」は希望する職員を想定

※部会は６月下旬から開始予定
※必要に応じて記載の課以外からも参加を依頼する場合があります。
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(2)職員研修について

①課長級研修
８月１日 本部会議後 30分程度の研修を予定
講師：米山CIO補佐官

②課長補佐級研修
８月１日 午後 １時間程度の研修を予定
講師：米山CIO補佐官

③一般職員研修
８月上旬 各課２名程度 １時間程度の研修を予定
講師：米山CIO補佐官

④検討部会員の研修
６月下旬 １時間程度の研修を予定
講師：米山CIO補佐官

※このほか、必要の都度開催予定
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(3)オープンデータの活用について

①オープンデータの定義

国・地方公共団体及び事業者が保有する官民データのうち、国民誰もがインターネット

等を通じて容易に利用(加工、編集、再配布)できるよう、次のいずれの項目にも該当す

る形で公開されたデータをオープンデータとする。

・営利目的、非営利目的を問わず二次的利用可能なルールが適用されたもの

・機械判読に適したもの

・無償で利用できるもの 総務省ホームページより

さまざまな調査・統計など行政が持つデータが公開されることで、行政の透明性
の実現、民間による新しいサービスの出現、イノベーション・新産業の創出など
が期待される。⇒地域ＤＸにつながっていく！

公開
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■「推奨データセット」は、オープンデータの公開とその利活用を促進することを目的とし、政府と
して公開を推奨するデータと、公開するデータの作成にあたり準拠すべきルールやフォーマット等
を取りまとめたものです。基本編と応用編から構成されます。

(ⅰ)基本編：推奨データセットの対象データの中でも、特にオープンデータに取り組み始める地
方公共団体の参考となるようなデータを基本編として位置付けています。

(ⅱ)応用編：推奨データセットの対象データの中で、基本編以外のデータを応用編として位置付
けています。応用編では、地方公共団体に限らず、民間事業者等の保有するデータ
についても対象とします。

■必ずしも最初から全てのデータセット公開に取り組まなければならないというものではなく、本
データセットを参考に、各団体において公開可能なデータセットから公開を進めていただくことを
期待するものです。

■また、既に推奨データセットと同様のデータセットを公開している場合、フォーマットの共通化に
よる利用者の利便性向上の観点から、推奨データセットとデータ項目等を合わせることが望ましい
ですが、必ずしも対応しなければならないものではありません。

推奨データセット(令和３年3月3日 内閣官房情報通信技術(IT)総合戦略室)

あふれる笑顔のまち村上

②オープンデータの推奨データセットについて



10あふれる笑顔のまち村上

データセット名 説明 フォーマット

1 ＡＥＤ設置箇所一覧 AEDの設置箇所についての一覧 XLSX CSV

2 介護サービス事業所一覧 介護サービス事業所の一覧 XLSX CSV

3 医療機関一覧 病院・診療所についての一覧 XLSX CSV

4 文化財一覧 国もしくは地方公共団体が指定、登録、選定等を行った文化財についての一覧 XLSX CSV

5 観光施設一覧 観光施設の情報の一覧 XLSX CSV

6 イベント一覧 各地方公共団体にて開催されるイベントの一覧 XLSX CSV

7 公衆無線ＬＡＮアクセスポイント一覧 公衆無線LANアクセスポイントの一覧 XLSX CSV

8 公衆トイレ一覧 公衆トイレの一覧 XLSX CSV

9 消防水利施設一覧 消防水利施設の一覧 XLSX CSV

10 指定緊急避難場所一覧 市区町村から提供される指定緊急避難場所の一覧 XLSX CSV

11 地域・年齢別人口 住民基本台帳に基づく地域・年齢別の人口一覧 XLSX CSV

12 公共施設一覧 公共施設の一覧 XLSX CSV

13 子育て施設一覧 幼稚園、保育園、認定こども園、放課後児童クラブ、児童館の一覧 XLSX CSV

14 オープンデータ一覧 オープンデータ化されているデータセットの一覧 XLSX CSV

③オープンデータの推奨データセット基本編
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⑤他市のオープンデータ公開状況(推奨データセット基本編以外)
姉妹・友好・交流協定都市情報、観光入込客数、ごみの量の推移、ごみの出し方、

公共下水道処理世帯接続率、小中学校一覧、選挙人名簿登録者数、選挙投票所一覧、

公営住宅一覧、年度別出生数、児童人口、パブリックコメント実施状況、施設・風景画像、

洪水・土砂災害ハザードマップ、市税決算状況、議員名簿、議員報酬、図書館利用統計、

消防年報 など

④推奨データセットについてはデジタル庁ホームページをご覧ください。

https://www.digital.go.jp/resources/data_dataset/

・デジタル庁のホームページには、推奨データセットのＣＳＶ・エクセル形式のサンプルフォ
ーマットが掲載されていますので参考にしてください。

○村上市ＤＸ推進するにあたり、各課において積極的な公開をお願いします。

≪作業内容≫

①デジタル庁ホームページのフォーマットを参考に、各課でオープンデータを作成する。

②各課で、オープンデータを掲載するホームページを作成して公開する。

※フォーマットを提供しますので、企画戦略課企画政策室(広報担当)に連絡してください。

③各課で公開したら、総務課情報管理室に連絡してください。

⇒総務課情報管理室で市オープンデータホームページへのリンクを作成します。

下にスクロール


